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Om x-konto

Nar du startar din anstallning far du ett anvandarkonto (ett sa
kallat x-konto). Med x-kontot loggar du in pa
Medarbetarportalen och det ger ocksa tillgang till det tradlésa
natet samt en rad olika tjanster. Du anvander ocksa x-kontot
nar du logga in pa din dator.

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.gu.se/it/konto-och-behorigheter/
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https://medarbetarportalen.gu.se/it/konto-och-behorigheter/

Om datorer

Den vanligaste typen av dator ar en dator som underhalls
av IT-enheten och dar du automatiskt far program- och
sakerhetsuppdateringar utskickade. Denna datortyp
kallas GDA = Goteborgs universitets Dator Arbetsplats.

Datorer vid Goteborgs universitet bestalls i
inkdpssystemet av nagon med behorighet och levereras
sedan direkt till din arbetsplats.

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.qu.se/it/datorer-tillbehor/
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https://medarbetarportalen.gu.se/it/datorer-tillbehor/

Om tradlost nat - eduroam

Alla medarbetare har tillgang till ett tradlost nat med
namnet eduroam. Det ar ett skyddat och krypterat nat
och du far tillgang till samma tjanster som nar du ar
ansluten till det fasta natverket.

Nar du ska logga in till eduroam med dina kontouppgifter o
behover det laggas till en andelse efter ditt x-konto enligt

foljande:

x-konto foljt av andelsen @gu.se (xes*es@gu.se)

+ ditt Iosenord

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.qu.se/it/tradlost-nat/
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https://medarbetarportalen.gu.se/it/tradlost-nat/

Om lagring- och samarbetstjanster

Det finns flera olika IT-tjanster for lagring och
samarbete.

Nar du ska valja lagringstjanst behover du
alltid utga fran hur kanslig informationen ar.

A For lagring av information och filer inom
= klass 1 och 2 (uppgifter som inte innefattar
— \ : kansliga personuppgifter eller
n 2 S\ W= A  ra.  sekretessbelagd information)
~ té‘ _— rekommenderas i forsta hand lagring i

universitetets samarbetsverktyg i OneDrive
och SharePoint.

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.gu.sel/it/lagring-och-dokumenthantering/
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https://medarbetarportalen.gu.se/it/lagring-och-dokumenthantering/

Om digitala moten

Det finns tva huvudsakliga verktyg for digitala
moten vid Goteborgs universitet: Teams och
Zoom.

Teams ingar i Samarbetsverktyget och
innehaller fler samarbetsmajligheter an enbart
moten och rekommenderas for samarbete
internt och externt.

Zoom ar den motestjanst som framst anvands
for forelasningar och kontakt med studenter.

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.qu.se/it/resfria-
moten/
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https://medarbetarportalen.gu.se/it/resfria-moten/

Om programvaror och licenser

Datorer som ar centralt administrerade (GDA) levereras
med en basniva av programvaror. Behover du fler
programvaror kan du hamta dem pa egen hand. Om du
anvander Windows hamtas de via Bravo
sjalvbetjaningsportal, om du anvander Mac via Managed
Software Center.

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.qu.se/it/bestall-
programvaror/

Autodesk Autc
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https://medarbetarportalen.gu.se/it/bestall-programvaror/

Om Verktyg i Medarbetarportalen

Pa sidan Verktyg i Medarbetarportalen
samlas IT-verktyg for medarbetare. Har
hittar du system och program som du
anvander i ditt arbete. Du kan bara se de
verktyg du har behorighet till, darfor kan
verktygsvyn se olika ut for dig och din
kollega.

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.gu.se/verktyg/
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Om telefoni

Alla anstallda som har behov av telefon i sitt arbete far
en fast anknytning och rostbreviada. Mobilt
abonnemang ar mest vanligt men det finns aven
abonnemang for fast bordstelefon.
Prefekt/motsvarande avgor vilka som ar att ses som
anstallda och har behov av telefon.

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.qu.se/it/telefoni/
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https://medarbetarportalen.gu.se/it/telefoni/

Om utskriftstjansten GUprint

GUprint ar universitets utskrifts- och
kopieringstjanst. GUprint innebar att du
kan skriva ut, kopiera och skanna fran alla
skrivare pa universitetet som ar anslutna
till systemet. Du skickar dina utskrifter till
en central skrivarkd och hamtar dem pa
valfri skrivare genom att logga in pa
skrivaren med GU-kort eller x-konto.

For mer information, las har:

https://medarbetarportalen.gu.se/it/utskrift ’ J— e
stjanst/ ,
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https://medarbetarportalen.gu.se/it/utskriftstjanst/

Om informationssakerhet

Var verksamhet ar helt beroende av
information som vi bade konsumerar,
producerar och delar. For att
informationen ska kunna anvandas till det
den ar avsedd for maste den vara
tillforlitlig och tillganglig, och inte komma
obehoriga till del. Du har som anvandare
ansvar att folja gallande policy och regler
for informationssakerhet.

For mer information, las har:

https://medarbetarportalen.gu.se/sakerhet/
informationssakerhet/
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https://medarbetarportalen.gu.se/sakerhet/informationssakerhet/

Om Canvas - universitetets larplattform

Canvas ar universitetets larplattform. Pa

‘ = ‘ sidan ngd?n hittar dq inforrpatio_n for att
komma igang med din anvandning av
Canvas. Du hittar ocksa lankar till utbildning,
" L ‘ I6pande information om uppdateringar som
@ sker i Canvas samt olika satt att fa hjalp.
\ =y ' For mer information, l1as har:

https://medarbetarportalen.qu.se/verktyg/can

CANVAS ~
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https://medarbetarportalen.gu.se/verktyg/canvas/

Om lagring av data - for forskare

Vid Goteborgs universitet finns flera olika tjanster for att
lagra och dela filer. Var du ska lagra din data beror bland
annat pa informationsklass, datamangder och hur du ska
arbeta med din data.

Pa sidan nedan hittar du mer information om de
lagringsalternativ som i forsta hand rekommenderas for
forskningsdata, sa att du lattare ska kunna hitta det
alternativ som passar for just din forskning.

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.qgu.se/service-stod/hantering-av-
forskningsdata/lagringsalternativ/
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https://medarbetarportalen.gu.se/service-stod/hantering-av-forskningsdata/lagringsalternativ/

Om IT-support

Behover du hjalp med din dator kan du alltid vanda dig
till Servicedesk, oftast kan de hjalpa dig pa distans. Om
detta inte racker kommer en tekniker att kunna hjalpa till
pa plats.

For mer information, las har:
https://medarbetarportalen.gu.sel/it/
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https://medarbetarportalen.gu.se/it/
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